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ABSTRAK

Kredit menjadi salah satu fasilitas yang disediakan oleh perusahaan
khususnya pada bidang keuangan dan cukup diminati oleh masyarakat. Tujuan
menggunakan fasilitas tersebut adalah memenuhi keinginan atau kebutuhan baik
individu maupun bisnis seperti modal usaha, investasi atau konsumsi pribadi.
Penyaluran kredit kepada masyarakat terus meningkat setiap tahunnya dan
penyaluran kredit oleh Bank Prekreditan Rakyat (BPR) sejalan dengan
meningkatnya rasio Non-Performing Loan (NPL) yang berdampak pada kelayakan
kredit debitur. Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan algoritma Naive
Bayes dan Random Forest dalam mengklasifikasikan kelayakan kredit pada PT.
BPR Magga Jaya Utama. Sehingga dapat memberikan kemudahan dalam membuat
keputusan kelayakan kredit calon debitur dan meminimalisir meningkatnya rasio
NPL. Metode yang digunakan meliputi data selection, cleaning, transformation, dan
pemodelan menggunakan RapidMiner dan implementasi website dengan PHP Code
Igniter. Dataset yang belum diproses berjumlah 6983 data, dan setelah melakukan
beberapa proses data yang digunakan berjumlah 5553 data nasabah, dibagi menjadi
data training dan data testing dengan rasio 70:30. Evaluasi dilakukan menggunakan
metrik akurasi, presisi, dan recall. Hasil menunjukkan bahwa algoritma Random
Forest memberikan akurasi lebih tinggi (96,13% menggunakan RapidMiner,
95,50% menggunakan website) dibandingkan Naive Bayes (89,26% di RapidMiner,
89,68% menggunakan website). Penelitian ini menyimpulkan bahwa Random
Forest lebih efektif dalam klasifikasi kelayakan kredit dan dapat dijadikan acuan
dalam pengambilan keputusan oleh pihak bank.

Kata kunci: Data Mining, Kelayakan Kredit, Klasifikasi, Naive Bayes, Random
Forest

I.  PENDAHULUAN

Kredit perbankan merupakan fasilitas keuangan yang penting untuk
mendukung kegiatan ekonomi masyarakat (Dasari et al., 2023). Meskipun
penyaluran kredit oleh BPR meningkat sebesar 29,63% selama 2019-2023,
peningkatan ini diiringi oleh kenaikan rasio Non-Performing Loan (NPL) sebesar
71,98% (“Stat. Perbank. Indones.,” 2023). Rasio NPL mencerminkan kualitas
manajemen risiko kredit dan stabilitas keuangan bank (Gayo et al., 2022). Untuk

mengatasi risiko tersebut, diperlukan sistem klasifikasi kelayakan kredit yang
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akurat dan andal, salah satunya melalui pengembangan model credit scoring
berbasis data (Sudirman et al., 2018).

Data mining dan machine learning menjadi pendekatan yang relevan karena
mampu menggali pola tersembunyi sebagai nilai tambah dalam dataset besar
(Suyanto, 2017; Wanto, M Kom et al., 2020). Salah satu keunggulan machine
learning adalah kemampuannya untuk melakukan klasifikasi terhadap data nasabah
berdasarkan karakteristik historis yang kompleks. Dalam konteks ini, algoritma
Naive Bayes dan Random Forest banyak digunakan untuk membangun model
prediksi kelayakan kredit. Dalam konteks ini, algoritma Naive Bayes dan Random
Forest banyak digunakan. Naive Bayes didasarkan pada probabilitas antar atribut
yang diasumsikan independen (Ramadhan et al., 2022), sedangkan Random Forest
menggabungkan banyak pohon keputusan untuk menangani data kompleks dan
variabel yang saling terkait (Aziz, 2021).

Beberapa penelitian terdahulu menyatakan bahwa Random Forest memiliki
keunggulan dari sisi akurasi. Random Forest menghasilkan akurasi sebesar 75%
dibandingkan dengan Naive Bayes sebesar 71% (Depari, 2022). Lalu Penelitian lain
bahkan mencatat selisih akurasi hingga 49,94% lebih tinggi pada Random Forest
dibandingkan Naive Bayes (Indaryono et al., 2024). Oleh karena itu, penelitian ini
membandingkan kedua algoritma tersebut menggunakan data nasabah dari PT. BPR

Magga Jaya Utama.

II. METODOLOGI

Penelitian ini menggunakan data nasabah PT. BPR Magga Jaya Utama tahun
2019 hingga 2023 sebanyak 6983 data. Setelah dilakukan data cleaning, data
menjadi 5553 baris. Proses penelitian terdiri atas:
1. Data Selection: Pemilihan atribut yang relevan (umur, profesi, pendapatan,
plafond, angsuran, jangka waktu, dan kolektibilitas) (Sudirman et al., 2018).
2. Data Cleaning: Menghapus data-data yang tidak memiliki nilai atau null
(Sudirman et al., 2018).
3. Data Transformation: Mengubah status kolektibilitas 1 & 2 menjadi “Lancar”
dan 3, 4 & 5 menjadi “Macet” (Widia & Asriningtias, 2021).
4. Data Splitting: Pembagian data training (70%) dan testing (30%) (Joseph, 2022).
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5. Modeling: Menerapkan algoritma Naive Bayes dan Random Forest
menggunakan RapidMiner dan website PHP Codelgniter (Herdiansah et al., 2024;
Putro, 2021; Rahmat et al., 2017).

6. Evaluasi: Menggunakan metrik akurasi, presisi, dan (Aziz, 2021).

Alur dari implementasi website digambarkan dalam gambar 1, website
dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP Codelgniter. Untuk
menghitung hasil model, pengguna harus upload dataset kemudian pengguna dapat
melihat hasil dari model tersebut. Pengguna juga dapat menggunakan prediksi
cepat, dimana pengguna hanya memasukkan 1 (satu) data nasabah dengan beberapa

field.

Admin User

Login Admin
Upload Dataset untuk
Training

Calculate Model

Training

l

Hasil Model Training

Input Data Nasabah

¥

Predict Hasil sesuai

Hasil Model Training

Tidak

¥

Simpan Data

l

Export Data Nasabah

¢

Gambar 1. Alur Penelitian

III. HASIL DAN PEMBAHASAN
Implementasi Algoritma Naive Bayes dan Random Forest dijalankan pada 2

buah platform: RapidMiner dan Website. Hasil implementasi menggunakan
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RapidMiner ditunjukkan pada Tabel 1, dan Implementasi menggunakan website

ditunjukkan pada Tabel 2.
Tabel 1. Hasil RapidMiner

Algoritma Akurasi Presisi Recall

Naive Bayes 89,26% 92,85% 94,24%
Random Forest 96,13% 95,16% 100%

Tabel 2. Hasil RapidMiner Website

Algoritma AKkurasi Presisi Recall
Naive Bayes 89,68% 86% 86%
Random Forest 95,50% 97% 91%

Berdasarkan hasil tersebut, Random Forest menunjukkan kinerja lebih baik
dalam semua metrik (Aziz, 2021; Depari, 2022). Hal ini menunjukkan bahwa
algoritma tersebut lebih andal dalam klasifikasi data kompleks dan cenderung

memberikan prediksi lebih akurat (Indaryono et al., 2024).

IV. SIMPULAN

Penelitian ini menyimpulkan bahwa algoritma Random Forest lebih unggul
dibandingkan Naive Bayes dalam klasifikasi kelayakan kredit berdasarkan data
nasabah PT. BPR Magga Jaya Utama. Hal ini dibuktikan dengan menggunakan
aplikasi RapidMiner (Putro, 2021) dan website. Dengan akurasi dan presisi tinggi,
Random Forest cocok digunakan dalam pengambilan keputusan kredit. Kedepan,
penelitian ini dapat dikembangkan dengan menambahkan algoritma lain serta

pengujian terhadap data yang lebih besar dan beragam (Indaryono et al., 2024).
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