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Rekam jejak artikel: Abstrak

Terima April 2022; Riset ini mempunyai tujuan dalam menelusuri pengaruh suasana toko, kesadaran merek dan

Perbaikan April 2022; pembayaran digital kepada keputusan pembelian baik dengan simultan atau parsial.

Diterima April 2022; Jenis riset yang dipergunakan pada riset ini ialah riset kuantitatif. populasi yang

Tersedia online Juni 2022 dipergunakan untuk riset ini merupakan seluruh karyawan pada PT. Cara Loe Buat Kopi
“KOPI CLBK”. Sampel yang dipergunakan oleh penulis pada riset ini dengan jumlah 100

Kata kunci: narasumber. Metode penarikan data yang dipergunakan pada riset ini merupakan data primer.
Data primer yang diambil ialah hasil kuesioner.

Suasana Toko Hasil analisa regresi linear berganda didapatkan hasil persamaan Y = -3,284 + 0,358X1 +

Kesadaran Merek 0,436X2+ 0,243Xa. Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa nilai thitung suasana

Pembayaran Digital toko sebesar 3,967 dimana lebih tinggi dari t tabel (3,967 > 1,985). Nilai thitung kesadaran

Keputusan Pembelian merek sejumlah 4,269 yang mana melebihi dari t tabel (4,269 > 1,985). Nilai thitung

pembayaran digital sejumlah 2,885 yang mana lebih tinggi dari t tabel (2,885 > 1,985). Hasil
penelitian secara simultan menunjukkan nilai Fhitung sebesar 71,180 dimana lebih tinggi dari
F tabel (71,180 > 2,699). Hasil angka koefisien korelasi pada kolom R sejumlah 0,831, serta
angka koefisien determinasi dalam kolom R Square sejumlah 0,690.

Kesimpulan dari riset ini ialah suasana toko, kesadaran merek dan pembayaran digital
mempengaruhi signifikan kepada keputusan pembelian baik secara simultan atau parsial
dengan tingkat hubungan yang sangat kuat. Keputusan pembelian dipengaruhi sebesar 69%
oleh suasana toko, kesadaran merek dan pembayaran digital.

. PENDAHULUAN

Di era globalisasi saat ini, dunia bisnis berubah dengan sangat cepat, yang membuat persaingan antar pelaku
ekonomi semakin ketat(Aditia et al., 2021; Anggreni et al., 2021; Angreni et al., 2019; Angreni, 2020; Angreni
& Lupie, 2021; Article, 2021; Dinata et al., 2019; Ekonomi et al., 2021; Ekonomi & Hartono, 2021; Farunik,
2019; Ginny, 2019; Ginny et al., 2021; Ginny & Andy, 2021b; Ginny & Jasumin, 2019; A. Hidayat, 2020a,
2020b, 2021; A. Hidayat & Hartanto, 2019; A. M. N. Hidayat & Prayogi, 2021; Listen et al., 2020; Mutmainnah
& Dimyati, 2021; Natalia et al., 2020; Natalie, 2019; Parameswari, 2020; Parameswari, Tholok, et al., 2020;
Parameswari, Pujiarti, et al., 2020; Parameswari et al., 2021b; Pujiarti et al., 2019, 2021; M. Purnama, Hanitha,
et al., 2021; M. Purnama, Hidayat, et al., 2021; O. Purnama et al., 2019, 2020; Satrianto et al., 2021; Serlina,
2021; Silaswara et al., 2021; Simorangkir et al., 2021; Supriyanto et al., 2021; Sutandi et al., 2021; Sutisna, 2019,
2020; Trida et al., 2021; Wibowo & Listen, 2019; Yonathan, 2021; Yoyo et al., 2019; Yoyo & Listen, 2020).
Pada masa pandemi ini, para pengusaha harus terpanggil untuk merumuskan dan mengimplementasikan
strategi bisnis agar tidak hanya bertahan dan mengembangkan bisnisnya, tetapi juga untuk merebut dan
menguasai pangsa pasar di Indonesia.

Perkembangan sektor makanan dan minuman masih tercatat sebagai perkembangan yang kuat di berbagai belahan
bumi. Berbagai tempat di industri agri-food menawarkan produknya di berbagai fasilitas yang sedang booming, dari
yang tersederhana sampai yang termewah, dan umumnya terletak di daerah-daerah penting, karena makan dan minum
adalah sebuah keperluan primer yang harus terpenuhi oleh seluruh, suatu kondisi yang menuntut pengelola dana untuk
unggul dalam usahanya agar dapat bersaing dalam pengawasan.Suatu perusahaan yang ingin menciptakan dan
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memperoleh keuntungan yang jelas harus memiliki kemampuan dalam menyediakan barang seperti kualitas
pengerjaan dan produk serta pelayanan pelanggan yang prima sehingga merasa puas dengan barang ataupun jasa yang
diberikan(Ginny & Andy, 2021a; Hernawan et al., 2019; Hernawan & Andy, 2018, 2019; Kusnawan et al., 2019,
2020; Parameswari et al., 2021a; Puspita & Rahmawan, 2021).

Kesadaran merek atau Brand awareness ialah kemampuan pembeli dalam mengenali suatu merek dalam berbagai
kondisi, yang dapat diselesaikan dengan ingatan dan pemeriksaan merek tertentu Kesadaran merek dengan
pembukaan berulang-ulang agar pelanggan merasa nyaman dengan kesadaran merek.

Pembayaran digital merupakan model cicilan yang mempermudah dan memberikan penawaran akomodasi kepada
kliennya untuk menjalankan pembayaran(A. Andy & -, 2018; I. A. M. S. D. Andy, 2019; Ditha Ayu Upiparami
Herlinah, 2021; Mahmudah Enny W, 2017). Pelanggan hanya harus menjalankan transaksi menggunakan web,
tepatnya di web, tanpa perlu bertemu ataupun datang jauh-jauh dalam menemui pedagang. Pembayaran digital adalah
gambaran dari semua angsuran nontunai, yang juga dicirikan selaku pertukaran angsuran elektronik diantara pembeli
dan dealer yang mempergunakan rekening bank melalui web atau organisasi elektronik. (Teoh et al., 2013, p. 465).

Manajer keuangan harus berusaha untuk terlihat cukup untuk diperhatikan dan diminati oleh masyarakat umum
(kemungkinan pelanggan dalam situasi ini), karena mereka bersaing dengan berbagai organisasi yang memiliki
elemen sebanding. Kemudian setiap visioner bisnis dengan jenis aset yang sebanding harus berpikir tentang
bagaimana menaklukkan pasar.Opsi pembelian adalah pemikiran di mana orang menilai opsi yang berbeda dan
menetapkan item dari banyak keputusan.

Keadaan persaingan dalam dunia bisnis menuntut setiap visioner bisnis memiliki pilihan untuk membayar, karena
banyak manajer keuangan bersaing untuk kepuasan pelanggan, membuat oposisi semakin sulit, jelas diperlukan
prosedur yang luar biasa untuk menghadapinya. berlawanan. Jelas, harus ada pembeda atau brand image. Kontras
diperlukan karena setiap bisnis harus mencari barang yang sebanding dengan biaya yang sedikit berbeda atau bahkan
sesuatu yang sangat mirip. Sebuah teknis dalam mengatasi oposisi ialah dengan menciptakan suatu hal yang lain.
menjadi kesempatan untuk membedakan satu bistro dari yang lain.Kontras diperlukan karena setiap bisnis harus
melihat item komparatif dengan biaya yang sedikit diimbangi atau bahkan sesuatu yang serupa. Suasana toko dapat
menjadi alasan tambahan bagi pembeli untuk berpindah dan memilih tempat untuk dikunjungi dan berbelanja.
Suasana toko adalah campuran dari antusiasme.

Para peneliti prihatin dan bertujuan untuk mendapatkan bukti empiris tentang pengaruh suasana toko, kesadaran
merek dan pembayaran digital terhadap keputusan pembelian. CLBK Tangerang".

Il. TINJAUAN PUSTAKA

Suasana Toko

Suasana toko atau Store Atmosphere adalah perihal yang sangat krusial untuk menentukan keputusan pembelian.
Suasana toko yang nyaman dan menarik dapat menumbuhkan dan mendorong keinginan membeli konsumen pada
suatu jasa atau produk yang ditawarkan ke mereka. Maka kemudian pelanggan tersebut dapat melakukan pembelian
terhadap suatu produk atau jasa.
Menurut (Berman & Evans, 2018, p. 464), mengatakan bahwa:
“Atmosfir merujuk terhadap ciri khas fisik toko yang dipergunakan dalam membuat kesan serta dalam menjadi daya
tarik konsumen.”

Kesadaran Merek

Secara harfiah, brand awareness sebutan lain dari kesadaran merek. Defenisi brand awareness yakni kemampuan
pelanggan agar dapat langsung mengingat dan mengenali sebuah merek tertentu hanya dengan meninjau suatu hal,
misalnya image, logo, warna, dan lainnya, yang dapat memberikan gambaran identitas dari sebuah brand.
Menurut (Firmansyah, 2019, p. 86), mengatakan bahwa:
“Kesadaran merek adalah sasaran umum komunikasi pemasaran, terdapat kesadaran merek yang besar diharapkan
kapan pun keperluan kategori timbul, brand itu akan ditimbulkan kembali dari benar yang berikutnya menjadi
pertimbangan bermacam pilihan untuk membuat keputusan.”
Pembayaran Digital
Digital Payment atau yang biasa dinamakan selaku pembayaran digital termasuk macam pembayaran yang
mempergunakan alat media elektronik misalnya mobile banking, internet banking, sms, dompet elektronik, dan
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lainnya. Sistem pembayaran digital tersebut semakin menanjak popularitasnya serta semakin berkembang pesat pada
era ini(Kusnawan, Agus, Andy, Eso Hernawan, Diana Silaswara, 2020).

Menurut (Liu et al., 2015, p. 374), mengatakan bahwa:

“Digital Payment, yakni merupakan suau wujud baru dari tahapan pertukaran nilai yang serupa dengan mekanisme
pembayaran yang lainnya yang juga dapat dipergunakan oleh pelanggan, hanya saja hal ini relatif lebih tergantung
terhadap kemajuan fitur dari smartphone dan otorisasi keuangan pelanggan”

Keputusan Pembelian

Keputusan konsumen adalah sebuah pendekatan solusi masalah dalam kegiatan manusia dalam melakukan
pembelian sebuah jasa atau barang untuk mencukupi kebutuhan atau keinginannya(Hernawan & Andy, 2018).
Menurut (Tjiptono, 2014, p. 21), mengatakan bahwa:
“Keputusan pembelian adalah suatu tahapan yang mana pelanggan perihal permasalahannya, menelurusi informasi
perihal merek atau produk tertentu serta melakukan evaluasi sebaik setiap alternatif itu dapat mendapatkan solusi,
yang lalu mengarahkan terhadap keputusan pembelian.”

I1l. METODE

Jenis Data

Jenis data yang dipergunakan pada riset ini meliputi data kualitatif dan data kuantitatif.

A).Data kualitatif ialah data yang tersaji berbentuk kata-kata verbal dan bukan berbentuk angka-angka. Hal ini
melingkupi data kualitatif pada riset ini, yakni deskripsi umum mengenai topik riset, melingkupi sejarah singkat
berdiri organisasi, struktur organisasi perusahaan, letak geografis organisasi, dan visi serta misi perusahaan.

B).Data kuantitatif memrupakan jenis data yang dapat dihitung atau diukur dengan langsung selaku penjelasan atau
keterangan yang dijelaskan pada angka-angka. Data kuantitatif yang diperlukan untuk penelitian ini adalah hasil
kuesioner.

Sumber Data

Sumber data yang dirujuk pada riset termasuk subjek dari mana data itu didapatkan. Pada riset ini, peneliti
mengumpulkan data melalui dua sumber data, diantaranya:

A).Sumber data primer adalah data yang dihimpun dengan langsung oleh penulis dari sumber primer.Sumber data
primer pada riset ini merupakan angket bagi pelanggan kopi CLBK.

B).Sumber data sekunder aialah data yang di himpun langsung oleh penulis selaku data pelengkap dari sumber
primer. Data sekunder juga dapat dimaknsai selaku data yang disusun berbentuk dokumentasi. Sumber data sekunder
pada riset ini merupakan dokumentasi serta literatur.

Populasi

Menurut (Arikunto, 2016, p. 173) menjelaskan bahwa:

“Populasi merupakan keseluruhan subyek riset, jika seorang individu hekdak mengamati seluruh unsur yang
terdapat pada daerah riset, sehingga risetnya termasuk riset populasi, penelitian atau studinya juga dinamakan studi
populasi atau sensus.*

Sampel
Menurut (Sugiyono, 2018, p. 215), mengatakan bahwa:
“Sampel adalah karakteristik dan jumlah yang ada pada populasi”.

Teknik Pengumpulan Data

Selama mendapatkan dan melaksansakan penyusunan tesis, penulis menjabarkan metode penarikan data yang
berbeda seperti dibawah ini: :

a. Kuesioner

Kuesioner merupakan pernyataan yang disajikan kepada responden dalam bentuk tertulis, yang ditujukan kepada
daftar pernyataan, khususnya pernyataan yang berkenaan dengan permasalahan yang akan diamati pada riset ini.

b. Dokumentasi

Dokumentasi merupakan metode yang digunakan dalam mempersiapkan dokumentasi dengan mempergunakan
bermacam bukti tepat dari penulis sumber informasi tertentu dari karangan atau tulisan, buku, wasiat, peraturan, dll.

c. Observasi
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Observasi atau pengamatan merupakan sebuah aktivitas kepada suatu objek atau suatu proses dengan tujuan dalam
merasakan dan oleh karena itu mengenal wawasan mengenai sebuah peritiwa yang ada terhadap dasar pengetahuan,
dan teori yang telah diketahui, guna memperoleh informasi yang diperlukan untuk melakukan penelitian.

IV. HAsIL

Data Responden

a. Dalam riset ini, gender atau jenis kelamin peserta penelitian terbagi atas perempuan sejumlah (47%)
dan laki-laki sejumlah (53%).

b. Dalam riset ini tingkatan usia narasumber pada penelitian ini ada (87%) narasumber yang berusia
16-25 tahun yaitu 26-35 berapa responden (9%) yang 36-50 berapa (2%) responden yang saya di bawah <15
tahun sebanyak (2%) diwawancarai.

c. Dalam penelitian ini mahasiswa (49%) orang, pegawai swasta (28%) orang, pekerjaan lain (23%)

Uji Validitas Dan Reabilitas

a. Pengujian reabilitas dan validitas variabel Suasana Toko(X1)

Dalam tabel reliability statistics memperlihatkan bahwa nilai Cronbach’s Alpha adalah sejumlah 0,863
berjumlah 10 pertanyaan. Apabila diperbandingkan dengan nilai alpha berdasarkan (Arikunto, 2016, p. 223)
pada buku dengan judul SPSS guna kajian Cronbach’s Alpha yang dikehendaki pada suatu alat ukur
sekurangnya adalah 0,60. Hasil tabel reliability statistics menjelaskan bahwa variabel Suasana Toko lebih
tinggi dari nilai a adalah 0,60. Sehingga kesimpulannya bahwa seluruh pernyataan mengenai Merek Produk
dinyatakan realibel.

1) Memperbandingkan ruper dengan pada tiap butir rniwung pernyataan dengan teknis memperbandingkan ouput
correlated item total correlation dengan 0,1966 (rabel).

2) Mendapatkan tingginya nilai rane dengan ketetapan jenjang kepercayaan (degree of freedom adalah df) jumlah
narasumber dikurangi 2 ataupun 100-2 adalah98 dengan tingkatan signifikansi 5% sehingga rtwbel Sejumlah
0,1966.

Bila diperbandingkan dengan ruse dalam kolom corrected item total correlation, nilai rniwung Seluruh
pernyataan Suasana Toko lebih tinggi dari rwane maknanya seluruh pernyataan telah valid

a. Pengujian reabilitas dan validitas variabel Kesadaran Merek(X2)

Dalam tabel reliability statistics dapat ditinjau bahwa nilai Cronbach’s Alpha adalah sejumlah 0,868
berjumlah 10 pertanyaan. Bila diperbandingkan dengan nilai alpha berdasarkan (Arikunto, 2016, p. 223) dalam
dalam buku SPSS guna kajian Cronbach’s Alpha yang dikehendaki pada suatu perangkat minimal adalah 0,60.
Hasil tabel reliability statistics, menjelaskan bahwa variabel Kualitas Produk dari nilai a adalah 0,60. Sehingga
kesimpulannya bahwa seluruh pernyataan mengenai Kualitas Produk dinyatakan realibel.

1) Memperbandingkan ripel pada tiap butir rmiung pernyataan dengan teknis memperbandingkan Ouput Correlated
Item Total Corelation dengan 0,1966 (Ftaper)-

2) Menetapkan jumlah nilai rane dengan ketetapan taraf kepercayaan (degree of freedom adalah df) total
nerasumber dikurangi 2 ataupun 100-2 adalah 98 dengan taraf signifikansi 5% sehingga rewer Sejumlah
0,1966.

3) Bila diperbandingkan dengan rpel dalam kolom corrected item total correlation, nilai rhiwng Seluruh pernyataan
menganai Kesadaran Merek lebih tinggi dari rape maknanya seluruh pernyataan telah valid.

b. Pengujian reabilitas dan validitas variabel Pembayaran Digital (X3)

Dalam tabel reliability statistics dapat ditinjau bahwa nilai Cronbach’s Alpha merupakan sejumlah 0,884
berjumlah 10 pertanyaan. Apabila diperbandingkan dengan nilai alpha berdasarkan (Arikunto, 2016, p. 223)
pada buku SPSS guna kajian Cronbach’s Alpha yang dikehendaki pada suatu perangkat minimal adalah 0,60.
Hasil tabel reliability statistics, menjelaksan bahwa variabel Harga Produk dari nilai a adalah 0,60. Sehingga
kesimpulannya bahwa seluruh pernyataan menganai Harga Produk dinyataka realibel.

1) Memperbandingkan rwpe pada tiap butir rwiung pernyataan dengan teknis memperbandingkan
ouput correlated item total corelation dengan 0,1966 (rraber).

2) Menetapkan jumlah nilai rwaner dengan ketetapan taraf kepercayaan (degree of freedom adalah df)
total narasumber dikurangi 2 ataupun 100-2 adalah 98 dengan taraf signifikansi 5% sehingga rapel
sejumlah 0,1966.
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3) Biladiperbandingkan dengan rpe dalam kolom corrected item totl correlation, nilai rmiwng Seluruh
pernyataan mengenai Pembayaran Digital lebih tinggi dari rase maknanya seluruh pernyataan
telah valid.

c. Pengujian reabilitas dan validitas variabel Keputusan Pembelian (Y)

Dalam tabel reliability statistics dapat ditinjau bahwa nilai Cronbach’s Alpha adalah sejumlah 0,890
berjumlah 10 pertanyaan. Bila diperbandingkan dengan nilai alpha berdasarkan (Arikunto, 2016, p. 223) pada
buku SPSS guna kajian Cronbach s Alpha yang dikehendaki pada suatu perangkat minimal adalah 0,60. Hasil
tabel reliability statistics, menjelaskan bahwa variabel Keputusan Konsumen lebih tinggi dari nilai a adalah
0,60. Sehingga kesimpulannya bahwa seluruh pernyataan mengenai Keputusan Konsumen dinyatakan realibel.

1)Memperbandingkan ruaner pada tiap butir rhiwng pernyataan dengan teknis memperbandingkan
ouput correlated item total corelation dengan 0,1966 (taber).

2)Menetapkan jumlah nilai ripe dengan ketetapan taraf kepercayaan (degree of freedom adalah df)
total narasumber dikurangi 2 ataupun 100-2 adalah 98 dengan taraf signifikansi 5% sehingga
Ianel SEjumlah 0,1966.

3)Bila diperbandingkan dengan rwaper dalam kolom corrected item total correlation, nilai rniwung Seluruh
pernyataan mengenai Keputusan Pembelian lebih tinggi dari ruper maknanya seluruh pernyataan
telah valid.

Pengujian Hipotesis
a. Regresi Linear Berganda

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square  F Sig.
1 Regression 1602.378 3 534.126 71.180 .000P
Residual 720.372 96 7.504
Total 2322.750 99

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Pembayaran Digital, Suasana Toko, Kesadaran Merek

Pada tabel tersebut memperlihatkan bahwa menurut pengujian ANOV A diperolah Fhiung Sejumlah 71,480
dengan taraf signifikansi 0,000 yang mana nilai 0,000 < 0,05 serta juga Fhiwung> Fraver ataupun 71,480 > 2,699,
sehingga Ho ditolak dan Ha diterima maknanya ada dampak linear diantara merek produk, harga produk dan
kualitas produk, kepada keputusan pelanggan. Sehingga model regresi tersebut telah tepat dan layak guna
memprediksikeputusan konsumen.

Coefficients?
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Stand
Unstandardi | ardized
zed Coeffici Collinearity
Coefficients ents Statistics
Std. S Toler \
Model B | Error Beta t | ig. ance F
(Constant) -3. 2.99 -1.
284 0 098 | 275
Suasana .35 .090 321 3. . 493 2.0
Toko 8 967 | 000 27
Kesadaran .43 .102 .394 4, . .379 2.6
Merek 6 269 | 000 37
Pembayaran .24 .084 .226 2. . .525 1.9
Digital 3 885 | 005 05
a. Dependen Variable: Keputusan Pembelian

Sumber: Hasil Pengolahan Data SPSS Versi 26

Menurut tabel tersebut memperlihatkan bahwa :

1. Suasana Toko(X1) terhadap Keputusan Pembelian()

Tergambar ada dalam model 1 nilai sign 0.000. Nilai sign kurang dari nilai probabilitas 0,05, sehingga Ho
ditolak dan H; diterima. Variabel X; mempunyai t hitung 3,967 > t table 1,985. Kesimpulannya bahwa Suasana
Toko ada pengaruh yang signifikan kepada keputusan Pembelian.

2. Kesadaran Merek(X?2) terhadap Keputusan Pembelian(Y)

Tergambar ada dalam model 1 nilai sign 0.000. Nilai sign sertara nilai probabilitas 0,05, sehingga Ho
ditolak dan H; diterima. Variabel X; mempunyai t hitung 4,269 > t table 1,985. Kesimpulannya bahwa
Kesadaran Merek ada pengaruh yang signifikan kepada keputusan Pembelian.

3. Pembayaran Digital(X3) terhadap Keputusan Pembelian(Y)

Tergambar ada dalam model 1 nilai sign 0.005. Nilai sign lebih kecil dari nilai probabilitas 0,05,ataupun
nilai 0.000, sehingga Ho ditolak dan Hj diterima. Variabel X; mempunyai t hitung 2,885 > t table 1,985.
Kesimpulannya bahwa Pembayaran Digital terdapat pengaruh yang signifikan kepada keputusan Pembelian.

V. KESIMPULAN

Riset ini mempunyai tujuan dalam mendapatkan bukti empiris mengenai pengaruh store atmosphere, brand
awareness dan pembayaran digital kepada keputusan pembelian.

1. ada pengaruh yang signifikan diantara suasana toko kepada keputusan pembelian pada PT. Cara Loe Buat Kopi
“Kopi CLBK” Tangerang, yang dibuktikan dengan nilai t hitung sejumlah 3,967 yang mana lebih tinggi dari t tabel
(3,967 > 1,985). Perihal tersebut juga ditambah dengan nilai Sig. yang kurang dari 0,05 (0,000 < 0,05).

2. ada pengaruh yang signifikan antara kesadaran merek kepada keputusan pembelian pada PT. Cara Loe Buat Kopi
“Kopi CLBK” Tangerang, yang dibuktikan dengan nilai t hitung sejumlah 4,269 yang mana melebihi t tabel (4,269 >
1,985). Perihal itu juga ditambah dengan nilai Sig. yang kurang dari 0,05 (0,000 < 0,05).

3. ada pengaruh yang signifikan diantara pembayaran terhadap keputusan pembelian pada PT. Cara Loe Buat Kopi
“Kopi CLBK” Tangerang, yang dibuktikan dengan nilai t hitung sejumlah 2,885 yang mana melebihi t tabel (2,885 >
1,985). Perihal tersebut juga ditambahkan dengan nilai Sig. yang kurang dari 0,05 (0,005 < 0,05).

4. ada pengaruh yang signifikan secara simultan antara suasana toko, kesadaran merek dan pembayaran digital
mempengaruhi dengan simultan kepada keputusan pembelian pada PT. Cara Loe Buat Kopi “Kopi CLBK”
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Tangerang, yang dibuktikan nilai F hitung sejumlah 71,180 yang mana lebih tinggi dari F tabel (71,180 > 2,699). Hal
tersebut juga diperkuat dengan nilai Sig. Lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05).
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