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Rekam jejak artikel: Abstrak

;z:g;i?(aﬁpz' 5?22%22 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, merek, dan kualitas
Diterima ApEiI 2022 terhadap keputusan_ _pem_bgllan. motor roda tiga viar pada CV. Bintang Mas Motor.
Tersedia online Juni 2022 Sampel pada penelitian ini berjumlah 100 responden adalah seluruh kostumer motor

roda tiga viar CV.Bintang Mas Motor. Pengumpulan data dilakukan melalui

Kata kunci: penyebaran kuesioner, dan pengolahan data pada penelitian ini menggunakan SPSS
25. Teknik sampling yang dipakai adalah rumus random sampling. Metode penelitian

Harga yang digunakan yaitu model penelitian deskriptif dimana menggambarkan secara

Merek . - . T - ..

Kualitas sistematis dan akurat mengenai faktor-faktor yang diteliti. Teknik pengujian data

Keputusan pembelian yang digunakan dalam penelitian ini meliputi uji validitas dengan nilai rniwng dan uji

reliabilitas dengan nilai Cronbach’s Alpha, Analisis data yang digunakan yaitu
analisis regresi linear berganda untuk menguji dan membuktikan hipotesis penelitian.

Hasil dari pengolahan data diperoleh persamaan linear berganda Y = 11.103 + 0.096
X1+ 0.347 X3 + 0.322 X3, artinya setiap peningkatan atau penurunan harga sebesar
1 poin, maka keputusan pembelian pada CV. Bintang Mas Motor. akan mengalami
peningkatan atau penurunan 0.096 dan setiap peningkatan atau penurunan hasil
merek dan kualitas sebesar 1 poin, maka keputusan pembelian pada CV. Bintang Mas
Motor akan mengalami peningkatan atau penurunan sebesar 0.347,0.322.

Selain menghitung hubungan antara variabel bebas dengan variabel terkait, pada
penelitian ini dihitung pada hubungan antara variabel. Korelasi antara harga dan
keputusan pembelian sebesar 0.096, korelasi antara merek dengan keputusan
pembelian pembelian sebesar 0.347, korelasi antara kualitas dengan keputusan
pembelian pembelian sebesar 0.322 maka dapat dikata hubungan ketiga variabel
tersebut adalah cukup kuat dan positif.

|. PENDAHULUAN

Perkembangan ekonomi Indonesia saat ini sangat berperan dengan pesatnya para pembisnis pada sektor usaha mikro, kecil
dan menengah, hal ini berdampak pada peningkatan permintaan kendaraan bermotor niaga khususnya motor roda tiga.
Fungsinya pun beragam bisa berfungsi sebagai alat transportasi barang, alat distribusi, mobile outlet (gerai berjalan)(Aditia
et al., 2021; Anggreni et al., 2021; Angreni et al., 2019; Angreni, 2020; Angreni & Lupie, 2021; Article, 2021; Dinata et al.,
2019; Ekonomi et al., 2021; Ekonomi & Hartono, 2021; Farunik, 2019; Ginny, 2019; Ginny et al., 2021; Ginny & Andy,
2021b; Ginny & Jasumin, 2019; A. Hidayat, 2020a, 2020b, 2021; A. Hidayat & Hartanto, 2019; A. M. N. Hidayat &
Prayogi, 2021; Listen et al., 2020; Mutmainnah & Dimyati, 2021; Natalia et al., 2020; Natalie, Tiara, 2019; Parameswari,
2020; Parameswari, Tholok, et al., 2020; Parameswari, Pujiarti, et al., 2020; Parameswari et al., 2021b; Pujiarti et al., 2019,
2021; M. Purnama, Hanitha, et al., 2021; M. Purnama, Hidayat, et al., 2021; O. Purnama et al., 2019, 2020; Satrianto et al.,
2021; Serlina, 2021; Silaswara et al., 2021; Simorangkir et al., 2021; Supriyanto et al., 2021; Sutandi et al., 2021; Sutisna,
2019, 2020; Trida et al., 2021; Wibowo & Listen, 2019; Yonathan, 2021; Yoyo et al., 2019; Yoyo & Listen, 2020). Karena
pesat nya pertumbuhan industri kendaraan niaga ini memunculkan banyak sekali merek-merek yang ditawarkan seperti
tossa viar, kaisar dan lain sebagainya. Pesaingan yang begitu ketat menjadikan setiap perusahaan kendaraan niaga ini terus
menerus mengembangkan usahanya agar dapat memenangkan persaingan dan mampu mengalahkan pesaing - pesaingnya
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dimasa yang akan datang. Salah satu cara yang dilakukan adalah dengan merebut hati konsumen yaitu dengan berupaya
memuaskan konsumen akan hasil dari suatu produksi yang dijual lalu loyalitas yang diberikan setelah konsumen tersebut
jadi untuk membeli produk yang di jual seperti ( helm, jaket, dan kunci-kunci yang diperlukan oleh kendaraan tersebut )
selain loyalitas yang diberikan perusahaan harus bisa memberikan pelayanan yang terbaik untuk konsumen agar konsumen
bisa lebih tertarik dan berminat untuk membeli produk yang dijual tersebut(Ginny & Andy, 2021a; Hernawan et al., 2019;
Hernawan & Andy, 2018, 2019; Kusnawan et al., 2019, 2020; Parameswari et al., 2021a; Puspita & Rahmawan, 2021).

Dengan ada nya beberapa produk serta macam-macam kelengkapan produk mulai dari model, ukuran dan kualitas
dengan ketersediaan produk atau ada nya beberapa produk dalam jumlah yang sesuai dan dilokasi yang sangat tepat. Maka
dari itu banyak nya produk akan mendorong perusahaan untuk menarik minat pelanggan untuk berkunjung dan melakukan
pembelian(Andy, 2016).

Dalam Persaingan seperti sekarang ini, perusahaan dituntut untuk menawarkan produk yang berkualitas, sehingga
tampak berbeda dengan produk pesaing. Kualitas merupakan salah satu faktor yang menjadi pertimbangan konsumen
sebelum membeli suatu produk(A. Andy & -, 2018; I. A. M. S. D. Andy, 2019; Ditha Ayu Upiparami Herlinah, 2021,
Mahmudah Enny W, 2017). Kualitas ditentukan oleh sekumpulan kegunaan dan fungsinya, termasuk di dalamnya daya
tahan, ke tidak tergantungan pada produk lain atau komponen lain, eksklusifitas, kenyamanan, wujud luar (warna, bentuk,
pembungkusan dan sebagainya).

Harga yang ditetapkan oleh CV. Bintang Mas Motor harus mampu untuk memenuhi ekspektasi konsumen terhadap
kualitas produknya. Selain itu, kesesuaian manfaat yang diterima oleh konsumen juga harus diperhatikan oleh CV. Bintang
Mas Motor dalam penetapan harga tersebut.

Il. TINJAUAN PUSTAKA

1. Harga

Harga adalah sejumlah nilai yang ditukarkan konsumen dengan manfaat dari memiliki atau menggunakan suatu produk
atau jasa yang nilainya ditetapkan oleh pembeli dan penjual melalui proses tawar menawar, atau ditetapkan oleh penjual
untuk satu harga yang sama untuk semua pembeli. (Gofur, 2019)

2. Merek

Merek adalah salah satu atribut yang penting dari sebuah produk, dimana merek suatu produk dapat memberikan
nilai tambah bagi produk tersebut. Merek tidak hanya sebuah nama bagiproduk, tetapi lebih dari itu merupakan
identitas untuk membedakan dari produk-produk yang dihasilkan dari perusahaan lain. Dengan identitas khusus,
produk tertentu akan lebih mudah dikenali oleh konsumen dan pada gilirannya tentu akan memudahkan pada saat
pembelian ulang produk tersebut.(Suharto, 2014)

3. Kualitas

Kualitas merupakan suatu ukuran untuk menilai bahwa suatu barang atau jasa telah mempunyai nilai guna seperti
yang dikehendaki atau dengan kata lain suatu barang atau jasa dianggap telah memiliki kualitas apabila berfungsi
atau mempunyai nilai guna seperti yang diinginkan.(YYayat Rahmat Hidayat, 1967)

4. Keputusan Pembelian

“suatu keputusan pembelian didasarkan pada motif rasional, motif emosional atau keduanya. Motif rasional
melibatkan penilaian logis atas atribut produk, kualitas biaya dan kegunaan. Motif emosional melibatkan faktor
no objektif termasuk keremahan, perniruan orang lain dan estetika”. (Widyatama &Suprapty, 2018)
“Keputusan pembelian konsumen ialah sebagai pemilihan suatu Tindakan dari dua pilihan altenatif atau lebih,
seseorang konsumen yang hendak memilih harus memiliki pilihan altenatif”. (Tiara Retno Palupi, 1995)
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I1l. METODE
Metode

metode yang digunakan yaitu Cronbach Alpha dengan bantuan SPSS dimana data dapat dinyatakan

reliabel apabila nilai Cronbach Alpha > 0,60 dan jika nilai Cronbach Alpha < 0,60 tidak reliabel.
Selanjutnya, jika data valid reliabel dilakukan uji deskriptif, uji asumsi klasik, uji regresi, uji determinasi
dan hipotesis.

Sumber data

a. Data primer

Data Primer Yaitu sumber penelitian yang diperoleh langsung dari sumber asli (tidak melalui media
perantara). Data primer secara khusus dukumpulkan untuk mendapatkan jawab pertanyaan penelitian.

. Data Sekunder

Data Sekunder Merupakan sumber data penelitian yang diperoleh penulis secara tidak langsung melalui
media perantara (tidak diperoleh dari pihak lain). Data sekunder yang digunakan dalam penelitian ini berupa
bahan dari baku.

3. Sampel dan populasi

a. Populasi
Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas : objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan
karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
Dalam penelitian ini populasinya adalah Costumer yang berbentuk perusahaan (Wijaya, 2017)

b. Sampel
Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Untuk sampel yang
diambil dari populasi harus betul-betul representative (mewakili). (Wijaya, 2017)

4. Pengukuran

Uji yang dipakai dalam penelitian ini :

1. Uji Istrument
Instrumen penelitian merupakan alat bagi peneliti yang digunakan untuk mengumpulkan data atau
informasi yang relevan dengan permasalahan penelitian. (Riduwan & Sunarto, 2011)

2. Uji Validitas dan Reliabilitas
Uji validitas dilakukan untuk mengetahui apakah suatu instrumen alat ukur telah menjalankan fungsi
ukurnya. Validitas menunjukkan ketepatan dan kecermatan alat ukur dalam melakukan fungsi ukurnya.
(Sugiyono, 2016)
Uji validitas digunakan untuk menguji tingkat kebenaran instrumen masing-masing variabel. Sebuah
instrument dikatakan valid apabila mampu mengukur apa yang diinginkan dan dapat mengungkapkan
data dari variabel yang akan diteliti secara tepat. Teknik pengujian yang sering digunakan para
peneliti untuk uji validitas adalah menggunakan Bivariate Pearson (product moment pearson) dengan
bantuan SPSS.
Uji reliabilitas adalah uji yang digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur, apakah alat ukur
yang digunakan dapat diandalkan dan tetap konsisten jika pengukuran tersebut diulang, artinya
setelah hasil tes yang pertama dengan tes yang berikutnya dikorelasikan terdapat hasil korelasi yang
signifikan. Suatu kuesioner dinyatakan handal atau reliable jika jawaban seseorang terhadap
pernyataan adalah konsisten atau stabil dari waktu ke waktu. Derajat hubungan ini ditunjukan dengan
koefisien reliabilitas yang bergerak dari 0 sampai dengan 1. Jika koefisiennya semakin mendekati angaka
1 maka semakin reliable dan sebaliknya.
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3. Uji asumsi klasik
Uji asumsi klasik adalah persyaratan statistic yang harus dipenuhi pada analisis regresi linear berganda
yang berbasis ordinary last square. Guna meyakinkan bahwa persamaan garis regresi yang diperoleh
dari linear dan dapat digunakan untuk mencari peramalan, maka akan dilakukan penguji asumsi uji
normalitas, uji heteroskedastisitas, uji multikolinearitas.

4. Uji Normalitas

Uji Normalitas berguna untuk menentukan data yang telah dikumpulkan berdistribusi normal atau
diambil dari populasi normal. Metode klasik dalam pengujian normalitas suatu data tidak begitu
rumit. Berdasarkan pengalaman empiris beberapa pakar statistik, data yang banyaknya lebih dari 30
angka (n > 30), maka sudah dapat diasumsikan berdistribusi normal. Biasa dikatakan sebagai
sampel besar. Dasar pengambilan keputusan bisa dilakukan berdasarkan probabilitas (Asymtotic
Significance), yaitu:

1) Jika probabilitas > 0,05 maka distribusi dari populasi adalah

normal.

2) Jika probabilitas < 0,05 maka populasi tidak berdistribusi secara

normal.

Pengujian secara visual dapat juga dilakukan dengan metode gambar normal probability plots
dalam

software. Dasar pengambilan keputusan adalah sebagai berikut :

1) Jika data menyebar disekitar garis diagonal dan mengikuti arah

garis diagonal, maka dapat disimpulkan bahwa model regresi

memenuhi asumsi normalitas.

2) Jika data menyebar jauh dari garis diagonal dan tidak mengikuti

arah garis diagonal, maka dapat disimpulkan bahwa model
regresi tidak memenuhi asumsi normalitas.
Selain itu uji normalitas digunakan untuk mengetahui bahwa data yang diambil berasal dari

populasi berdistribusi normal. Uji yang digunakan untuk menguji kenormalan adalah uji

Kolmogorov-Smirnov.

5. Uji Hipotesis.
Pengujian hipotesis dilakukan untuk mengetahui pengaruh antara satu variable dengan variable lain,
baik secara parsial (uji t) maupun

simultan (uji f).
a. Uji T (t-test)
Uji t bertujuan untuk menunjukan seberapa jauh pengaruh satu variable penjelas atau independen
secara individual dalam
menerangkan variasi variable dependen yang diuji pada tingkat signifikansi harus lebih kecil
dari 0,05 untuk mengetahui nilai thitung pada uji t, maka menggunakan rumus menurut Sugiyono
(2017:243) sebagai berikut :

<

S
|

N

thitung —

Keterangan :
r = Koefisien korelasi
n = jumlah responden
t =thitung yang selanjutnya dibandingkan dengan t tabel
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Adapun pengambilan keputusan yaitu dengan cara membandingkan antara thitung dengan

ttabel dengan kriteria :
Jika thitung > ttabel = Ho ditolak
Jika thitung < ttabel = Ho diterima

IV. HasIL
1. Uji Validitas
Tabel 4.44
Uji validitas X1 ( Harga)
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 100 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 100 100,0
Tabel 4.47
Uji validitas X2 ( Merek))
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 100 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 100 100,0
Tabel 4.50
Uji Validitas X3 ( Kualitas)
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 100 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 100 100,0
Tabel 4.53

Uji Validitas Y ( Keputusan Pembelian )

Case Processing Summary

N %
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Cases Valid 100 100,0
Excluded® 0 ,0
Total 100 100,0

2. Uji Reliabilitas

Hasil Uji Reliabilitas Harga(X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,796 10

Hasil Uji Reliabilitas Merek (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
877 10

Hasil Uji Reliabilitas Kualitas (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
,871 10

Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian (YY)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,883 10

Sumber:Hasil Output Data Primer Yang Diolah Pada SPSS V25.

Menurut V. Wiratna Sujarweni (2014 : 85) dalam bukunya Matedologi Penelitian, nilai
Cronbach’s Alpa variabel Kualitas lebih besar dari pada nilai a = 0.60. Jadi, dapat disimpulkan
bahwa semua pernyataan tentang keputusan pembelian tersebut reliabel. (Irmawartini, 2017)
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3. Uji Hipotesis

1.

2.

a. Uji Determinasi

Hasil Uji Koefesien Determinasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate Durbin-Watson
1 ,6842 ,468 ,451 2,85837 2,269

a. Predictors: (Constant), Kualitas, Harga, Merek

b. Dependent Variable: K_Pembelian
Sumber:Hasil Output Data Primer Yang Diolah Pada SPSS V25.
Data tabel 4.58 Model Summary, dapat dilihat bahwa:

Kolom Adjuste R Square model 1 yaitu sebesar 0,451. Adjuste R Aquare berkisar antara 0 sampai 1, hal ini berati adanya

hubungan antara harga,merek dan kualitas terhadap keputusan pembelian.

Kolom R Square untuk model 1 menunjukan angka R Square adalah sebesar (pengkuardratan dari koefisien kolerasi atau
0.684 x 0.684 = 0.467). R Square disebut juga koefiensi determinasi. Hal ini berati besarnya pengaruh harga, merek dan
Kualitas terhadap keputusan pembelian adalah (46,7%)sedangkan sisanya (100%-46,7% = 53,3%)

b. UjiF
Uji Signifikan Simultan (Uji F)
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 540,419 1 540,419 56,698 ,000°
Residual 934,091 98 9,532
Total 1474,510 99
2 Regression 683,426 2 341,713 41,900 ,000°¢
Residual 791,084 97 8,156
Total 1474,510 99

a. Dependent Variable: K_Pembelian
b. Predictors: (Constant), Merek

c. Predictors: (Constant), Merek, Kualitas
Sumber:Hasil Output Data Primer Yang Diolah Pada SPSS V25.
Dari tabel 4.60 Anova?®dapat dilihat bahwa :

Dari uji anova didapat uji F adalah 41,900 jika dibandingkan dengan nilai F tabel dengan tingkat signifikan 0.05
diperoleh nilai sebesar 3,08 sehingga F hitung > F tabel (41,900 > 3,08), maka dengan demikian Ho ditolak dan Ha
diterima, artinya terdapat pengaruh secara simultan antara variabel harga, merek dan kualitas terhadap keputusan

pembelian
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c. UjiT
Hasil Uji Signifikan Parsial (Uji T)
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 11,103 4,080 2,721 ,008
Harga ,096 ,105 ,087 ,908 ,366
Merek ,347 ,094 ,360 3,683 ,000
Kualitas 322 ,088 ,348 3,674 ,000

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

Sumber:Hasil Output Data Primer Yang Diolah Pada SPSS V25.
Nilai konstan adalah sebesar 11,103 menunjukan jika nilai variabel X (Harga, Merek dan kualitas) bernilai 0, maka nilai
variabel Y (Keputusan Pembelian) adalah sebasar nilai konstan atau sebesar 11,103.
Nilai variabel X1 ( Harga) sebesar 0,096 berarti jika variabel X1 bertambah poin, maka nilai variabel Y( Keputusan
Pembelian) akan betambah 0,096 dan sisanya 0,750 dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
Nilai variabel X2 ( merek) sebesar 0,347 berarti jika variabel X2 bertambah poin, maka nilai variabel Y( Keputusan
Pembelian) akan betambah 0,347 dan sisanya 0,750 dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
Nilai variabel X3 (Kualitas) sebesar 0,322 berati jika variabel X3 bertambah 1 poin, ,maka nilai variabel Y (keputusan
pembelian) akan bertambah 0,322 dari sisanya 0,748 dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian

V. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah di lakukan pada CV. Bintang Mas Motor mengenai “Pengaruh
Harga, Merek, dan Kualitas Terhadap Keputusan Pembelian Produk Motor Roda Tiga Viar pada CV. Bintang Mas Motor”,
maka penulis menarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden yang di sebarkan oleh penulis
menyatakan bahwa pengaruh harga yang terjadi berpengaruh kuat dan mempunyai hubungan positif terhadap
keputusan pembelian.

2. Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden yang di sebarkan oleh penulis
menyatakan bahwa pengaruh merek yang terjadi berpengaruh cukup dan mempunyai hubungan yang positif terhadap

keputusan pembelian.

3. Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dengan jumlah sampel
sebanyak 100 responden yang di sebarkan oleh penulis menyatakan bahwa pengaruh Kualitas yang terjadi
berpengaruh cukup dan mempunyai hubungan yang positif terhadap keputusan pembelian.

4. Berdasarkan hasil jawaban kuesioner dengan jumlah sampel
sebanyak 100 responden yang di sebarkan oleh penulis menyatakan bahwa pengaruh Harga, Merek, dan Kualitas
yang terjadi berpengaruh cukup dan mempunyai hubungan yang positif terhadap keputusan pembelian.
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